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BOOK OFF 店頭での「BOOK OFF T カード」新規発行一時停止のお知らせ 
 
 

10 月 1 日よりブックオフコーポレーション株式会社（以下、ブックオフコーポレーショ

ン）またはそのフランチャイジーが運営する「BOOK OFF」店頭にて、当社が運営するポ

イントカード「Ｔカード」の発行が開始されましたが、ブックオフコーポレーションがカ

ード製造を委託したカード製造会社の製造過程に不備があり、同一会員番号のカードが複

数存在することが明らかになりました。 
 
会員番号重複が確認されました 962枚の「BOOK OFF Tカード」をお持ちのお客様には、

正確なカードをお届けし正しい会員番号のカードへの切り替えが終了しております。また、

本件による「個人情報漏洩」はありません。 
 
今般、ブックオフコーポレーションにおいて万全を期すため、すでに製造を終え発行さ

れる前のカード在庫についても、念のため会員番号の重複等がないかの確認作業を実施す

ることとなったため、「BOOK OFF」店舗での「BOOK OFF T カード」の新規発行を一時

停止し、11 月 12 日（月）より再開されることとなりました。 
 
なお、すでに発行されております「BOOK OFF T カード」をお持ちのお客様につきまし

ては、継続してポイントサービスをご利用いただけます。 
 
また「BOOK OFF T カード」以外の「T カード」をお持ちのお客様も、なんら影響なく

従前どおりのサービスをご享受いただけますことを申し添えます。 
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